Group}qmm
Lafayette

descripcion del puesto

TiTULO DEL PUESTO: Cortador

Entidad: Galeries Lafayette Haussmann - Paris
Direccion: Restauracion Haussmann

Superior jerarquico: Gerente de ventas
Remuneracion : 2500 euros brutos al mes

OBJETIVOS :

e Mejorar la experiencia del cliente transformando la degustacion de jamon en un
auténtico espectaculo artesanal. Garantizar un corte perfecto, optimizar el
rendimiento del jamén y encarnar la excelencia gastronémica de Galeries
Lafayette. Es el garante de la calidad y la satisfaccion del cliente.

MISIONES :
e Dominio técnico y presentacion:

e Cortar manualmente y con precision los jamones (bellota, etc.) en lonchas finas y
uniformes.

e Realizar una presentacién elegante para realzar el producto.

e Mantener y afilar los cuchillos y otras herramientas de corte.

e Relacion con el cliente y asesoramiento:

e Recibir y asesorar a los clientes con experiencia y pasion.

e Presentar las diferentes calidades de jamones y sus especificidades gustativas.
e Proponer maridajes de platos y vinos u otros productos del Espacio Gourmet.

e Organizar degustaciones para promocionar los productos.

e Gestidn de productos:

e Gestionar el stock de jamones y garantizar su buena rotacion.

e Controlar la calidad y la frescura de los productos.



e Respetar escrupulosamente las normas de higiene y seguridad alimentaria
(HACCP).

e Mantener un espacio de trabajo limpio y organizado.
e \entas y objetivos:

e Participar activamente en la consecucion de los objetivos de venta fijados por el
departamento.

e Fidelizar a los clientes mediante la calidad del servicio y del producto.

Formacioén :
e Certificado de Aptitud Profesional (CAP) en Cocina.

e Bachillerato: Bachillerato profesional en restauracion o bachillerato tecnolégico en
hosteleria.

Experiencia :

e Conocimientos de diferentes conceptos de restauracion.

Competencias especificas y aptitudes :

Competencias profesionales (técnicas/funcionales):
Tener un nivel B1 de francés

Conocimiento de las normas de higiene y seguridad
Organizar y ordenar el puesto de trabajo

Rigor y creatividad

Atencion al detalle




